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Membuka Halaman Log In SIMLAB

1

1. Log in ke SIMLAB dengan

memasukkan email dan 

password. Lanjut ke

Langkah 11

2. Klik “Buat akun baru”

2

Jika sudah memiliki akun

Jika belum memiliki akun

2

https://simlab-pdpal.pasolusi.com/login
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Registrasi Akun Baru

3. Isi data pelanggan sesuai

dengan kolom yang disediakan

4. Buat password. Pastikan buat

username dan password yang 

mudah anda ingat

5. Centang “I Agree to the Terms 

of Service & Privacy Policy”

6. Klik “Registrasi”

3

4

6

5
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Notifikasi Pendaftaran Berhasil

7. Akan muncul notifikasi bahwa

pendaftaran berhasil.

7
Kemudian cek email yang 

sebelumnya anda registrasikan
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Cek Kotak Masuk / Inbox Email

8. Pada email dengan judul

SIMLAB Verifikasi Pendaftaran, 

Klik “Klik Disini untuk

Aktivasi”

8

5



SISTEM INFORMASI LABORATORIUM (SIMLAB) PD PAL JAYA

Kembali ke laman SIMLAB

9. Jika aktivasi berhasil, anda

akan kembali ke laman

SIMLAB.

Klik “Login here”

9
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Kembali ke Halaman Log In

10. Masukkan username dan 

password yang 

sebelumnya sudah dibuat, 

Klik “Login”
10

7
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Menu Beranda Pelanggan

11. Klik menu “Pengujian”

11
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Menu Pengujian

12. Klik tanda “+” untuk

menambah permohonan

pengujian

12

9
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Tambah Pengujian

13. Isi data sesuai dengan

kolom yang diberikan. 

14. Jika sudah isi data lengkap, 

Klik tanda “+” untuk

mendaftarkan sampel14

Jika anda membawa 2 

sampel berbeda, maka anda

harus mendaftarkan

sebanyak 2 kali sampel

tersebut

13
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Tambah Pengujian

15. Isi data mengenai sampel

yang ingin di daftarkan:

16. Centang parameter yang 

ingin diujikan pada sampel

17. Klik “Simpan”

18. Klik “Selesai”

15

16

17 18

C
A. Kategori Inlet / outlet

B. Vol. sampel dalam Liter

C. Jenis air limbah. Cth: Air 

Limbah Domestik

D. Jumlah wadah yang 

dibawa

E. Cth: Inlet Kolam 1 / Inlet 

Kolam 2

F. Alamat Lokasi Sampling

G. Pilih Botol plastik / Kaca / 

Jerry can

H. Pilih Ada/Tidak Ada

B

A

D

E

F

G

H
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Tambah Pengujian

19. Jika data mengenai sampel

sudah benar, Klik

“Simpan”

19
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Kirim Permohonan

20. Klik tanda
20
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Kirim Permohonan

21. Klik “Kirim Permohonan” 

untuk mengajukan

permohonan21
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Kirim Permohonan

22. Jika data sampel yang 

ingin diujikan sudah benar, 

Klik “Kirim Permohonan”

22
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Kirim Permohonan

23. Jika sudah mengirimkan

permohonan, status pada 

menu pengujian akan

berubah menjadi

“Permohonan”

23
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Status: Pembayaran

24. Sampel dengan status 

“Pembayaran” artinya

permohonan telah diterima

dan harus melakukan

pembayaran

25. Klik tanda

2425
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Status: Pembayaran

26. Klik “Cetak Invoice” untuk

mengetahui berapa biaya

yang harus dibayarkan26
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Status: Pembayaran

27. Bayar sesuai dengan

nominal total jumlah yang 

tertera pada invoice ke

rekening Bank Mandiri

yang tertera di kanan atas

cv
27

cv
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Upload Bukti Pembayaran

28. Setelah pembayaran

selesai, Klik “Upload Bukti 

Bayar”
28
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Upload Bukti Pembayaran

29. Klik “Choose File” untuk

meng-upload bukti

pembayaran

30. Klik “Save”

29

30
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Kirim Sampel

31. Jika pembayaran diterima, 

maka status akan berubah

menjadi “Lunas”. Langkah 

selanjutnya mengirim

sampel

32. Klik tanda

32 31
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Kirim Sampel

33. Klik “Kirim Sampel”

33
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Kirim Sampel

34. Isi data sesuai dengan

kolom yang disediakan

35. Klik “Simpan”

34

35
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Kirim Sampel

36. Jika berhasil, maka status 

pengujian akan berubah

menjadi “Kirim Sampel”

36
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Status Pengujian

PENERIMAAN : Sampel yang dikirim telah diterima

INITIAL DISPOSISI : Sampel diinstruksikan untuk dikerjakan

DISPOSISI PENGERJAAN : Sampel diinstruksikan ke analis untuk diuji

PENGUJIAN : Sampel sedang diuji
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Status Pengujian

27

APPROVAL LHUS : Pembuatan Laporan Hasil Uji Sementara (LHUS)

APPROVAL LHUS : Approval LHUS

BUAT LHU : Pembuatan Laporan Hasil Uji (LHU)

PENGUJIAN : Uji telah selesai dan laporan hasil uji dapat diunduh
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Pengujian Selesai

37. Jika status pengujian

“Selesai”, untuk

mengunduh hasil, Klik

tanda

38. Klik “Isi Kuisioner”

37

38
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Survery Kepuasan Pelanggan

39. Isi survey kepuasan

pelanggan dengan

memberikan bintang

40. Klik “Save”

39

40
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Unduh Laporan Hasil Uji

41. Klik tanda

42. Klik “Cetak LHU”

41

42
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Unduh Laporan Hasil Uji

43. Klik tanda unduh untuk

melihat hasil laporan uji

43
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Manual Book

44. Untuk mengetahui lebih

lanjut tata cara dalam

penggunaan SIMLAB PD 

PAL JAYA

Klik “Panduan Aplikasi”

44
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